AMICHIA EMMANUEL

ANALYSTE FRAUDE ET REVENUE
= Amichiaemmanuel5@gmail.com \ +2250779843408 ¢ Abidjan, Céte d’Ivoire

LinkedIn: www.linkedin.com/infemmanuel-juior- amichia-0a116618b

RESUME

Professionnel dynamique en tant qu'ANALYSTE FRAUDE avec plus de 4 ans d'expérience dans le domaine.
Expert dans la lutte contre la fraude, avec des compétences en reporting, analyses de risques et
gouvernance. Chez ORANGE-CI, supervision des travaux de provisionnement et charge des investigations de
fraude, ayant contribué a une réduction significative des pertes. Préts a mettre a profit cette expertise pour
répondre aux besoins des entreprises dans la lutte contre la fraude.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Consultant fraude et revenue assurance IZY Technology, Orange Céte d’lvoire
02/2023 — Présent, Abidjan, Cote d’lvoire

» Identifier les risques inhérents aux activités de provisionning

Mettre en place des contrdles de mitigation de risques

Réaliser les controles

Rédiger et diffuser les rapports des contréles réalisés

Suivre les plans d’actions identifier jusqu’a la résolution des anomalies
Veiller a la bonne application des procédures opérationnelles par la technique
Analyser les alertes envoyées par les outils et propositions de corrections
Investiguer les cas de fraude

Evaluer les risques liés au lancement de nouvelles offres

* Analyser les détections internes de SIMBOX et d'autres opérateurs

* Réaliser les controles automatiques et manuels quotidiens

* Analyser le trafic sortant

Stagiaire_ Analyste fraude et revenue assurance, Orange Coéte d’lvoire
11/2021- 11/2022, Abidjan, Cote d’'Ivoire

. Analyser les actions de changement de cartes SIM et de migration
Analyser les alertes envoyées par les outils et apporter des corrections
Investiguer les cas de fraude

Analyser les détections internes de SIMBOX et d'autres opérateurs
Réaliser les contrbles automatiques et manuels

. Analyser et traiter les réclamations

FORMATION

MASTER 2 — MIAGE Université Félix Houphouét Boigny
2023, Abidjan, Céte d'lvoire

LICENCE — MIAGE Université Félix Houphouét Boigny
2021, Abidjan, Céte d'lvoire
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Baccalauréat — Série D LYCEE MUNICIPAL DE KOUMASSI
2016, Abidjan, Cote d'lvoire

CONNAISSANCES

Analyse de données, Audit systéme d'information, Risk management, Gestion de projets, Résolution de
problémes, Gestion des processus métiers, Gestion informatiques des risques, Modélisation financiére,
Administration des données, Analyse concurrentielle, Business Intelligence, Aisance relationnelle, Motivation
d'équipe, Sens de l'organisation

LANGUES

Francais (Expérimenté (C2)) Anglais (Intermédiaire)




