
SERGE-ARISTIDE ASSIKA
Réceptionniste bilingue

INFORMATIONS PERSONNELLES
Abidjan cocody angré, carrefour oscar, rue L129, 00225 Abidjan
assikasergearistide@gmail.com, 0506814632/ 0707098072
Date de naissance: 25 avril 1988
Lieu de naissance: Abidjan abobo
Permis de conduire: BCDE
Sexe: Masculin
Nationalité: ivoirienne
État civil: Célibataire
LinkedIn: linkedin.com/in/assikasergearistide

J’accepte que mes données personnelles soient traitées dans le cadre du processus de recrutement pour l’emploi auquel je postule.

CV conçu avec CV.fr.

PROFIL
En tant que réceptionniste bilingue, j'aimerais intégrer votre équipe afin de m'épanouir
professionnellement

FORMATION
Management for people and ressources oct. 2015 à déc. 2015
youth African Leadership Initiative, united state of america
la formation en management(gestion) des personnes et des biens. Comment recevoir des
personnes, les accueillir, les orienter, les diriger. Le leader et les qualités du leadership fut le
cenrtre de la formation. La formation a été faite par des professeurs de calibre tels que
Shaddana de l'université de Darthmouth des USA d'amérique. Toute la formation a été faite en
anglais.

Anglais sept. 2010 à déc. 2010
Anglo Net Corporation, Abidjan, cocody riviera 2
formation en anglais britanique et américain. Plus exactement sur la phonétique générale de la
langue anglaise, la syntax, la grammaire, le speaking, la wrtiting

Informatique oct. 2009 à oct. 2009
canada informatique, Abidjan, Abobo
formation en microsoft: (Word, powerpoint). Aussi la maîtrise de l'outil informatique bureatique

Call center juil. 2022 à août 2022
MTN via 3Ti research, Abidjan, riviera palmerais
Formation en tant qu'assistant de recherche, enquête de satisfaction en ligne de la clientèle ou
investigation en ligne. En claire, appeler des numéros donnés et maintenir la personne à l'autre
bout du fil pendant 30 minutes en moyenne.

mailto:assikasergearistide@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/assikasergearistide
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Rédaction de journal américain juin 2014 à juin 2014
Ambassade des Etats-unis via LIB(leadersip initiative board), Abidjan, riviera Golf
Formation en journalisme, écrire un journal, collecter les informations, approcher les cibles relatifs
aux thèmes ou perspective de la newspaper(journal)..

Commercial freelance avr. 2014 à avr. 2014
Connect USA, Abidjan, riviera 3
Formation sur le marketing.Trouver la clientèle et maintenir la clientèle en vendant l'image de l
'entreprise.

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE
Investigateur déc. 2010 à déc. 2010
Banque mondiale via la MELCI( Mission luthérienne en Côte d'Ivoire), Abidjan, deux plateaux
vallons
Investigation dans les ménages à Abidjan sur la scolarisation des enfants. Ainsi chiffrer le taux d
'enfants déscolarisés en Côte d'Ivoire, notemment dans les quartiers précaires d'Abidjan. 

Rédacteur en chef avr. 2014 à avr. 2014
Ambassade des Etats-unis via LIB, Abidjan, riviera Golf
Rédiger le journal Leadership news du LIB. Dans les faits, sélectionner une équipe, diriger cette
équipe, éditer les rubriques sous la supervision de monsieur Travis Murphis attache de presse de
l'ambassade. D'ailleurs mon équipe a été félicité par son excellence philippe cater III.

professeur UE & CE sept. 2021 à juil. 2021
Collège Saint-joseph, Abidjan Abobo
Enseigner l'anglais aux lycéens et collégiens en classe d'examen. Diriger l'équipe des collègues
professeurs d'anglais dans l'ecole (CE) et des collègues des écoles aux alentours (UE)

Réceptionniste bilingue oct. 2017 à déc. 2017
Cométic company, Abidjan, Abobo
Recevoir à l'accueilla clientèle et l'orienter. Aussi la renseigner 

Community manager freelance janv. 2018 à janv. 2018
Mirassou consulting, Abidjan, Cocody angré
Répondre aux clients en ligne en respectant un court de reponses et prompt

Assistant de recherche juil. 2022 à sept. 2022
MTN Côte d'Ivoire, Abidjan, riviera palmeraie
Passer des appels pour une enquête de satisfaction auprès de la clientèle. En tant qu'assistant
de recherche, enquêter sur la satisfaction en ligne de la clientèle ou investigation en ligne. En
claire, appeler des numéros donnés et maintenir la personne à l'autre bout du fil pendant 30
minutes en moyenne.

COMPÉTENCES
leadership communication
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Professionnel

LANGUES
anglais francais

CENTRES D'INTÉRÊT
relationship

lecture

prière

Musique

voyage

RÉFÉRENCES
Mr Guiro hippolyte
Banque mondiale, Abidjan, cocody 2plateaux vallons

Travis Murphy
Ambassade des Etats-unis, Abidjan, riviera golf

Esmel
Collège Saint joseph, Abidjan, abobo

Landryse
Connect usa, Abidjan, riviera3

Kouassi
Mirassou consulting, Abidjan, cocody angré

Elodie
MTN côte d'Ivoire, Abidjan, palmeraie

QUALITÉS
réactif

sociable

discret

bosseur

Travail d'équipe

facilité d'adaptation

courtois
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RÉALISATION
Ecriture d'un livre pour la promotion de la langue anglaise.
Mise en place d'une ONG pour la promotion de la langue anglaise.

ACTIVITÉS EXTRA-PROFESSIONNELLES
Formateur en anglais ce jour
Abidjan
Formation privée


